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10 Gebote bei der Anschaffung
eines neuen Heizsystems

Markengqualitat
1 Achten Sie bei der Auswahl des Herstellers darauf, dass er auf lhre Wunschanlage
spezialisiert ist. Sind viele positive Bewertungen vom Fachhandwerk und von
Fachmedien vorhanden? Namhafte Hersteller mit hohem Werbeetat miissen
nicht immer die beste L6sung bieten. Wichtig ist das Dienstleistungskonzept des
Fachhandwerkers!

Kundendienst & Notdienst
Die beste Technik ist nur so gut wie der spezialisierte und geschulte Kunden-

diensttechniker. Priifen Sie das Kundendienst-Konzept lhres Fachbetriebes,
damit Sie keine bésen Uberraschungen erleben!

Komfort
Komplizierte Regelungen gehéren der Vergangenheit an. Achten Sie
darauf, dass lhre Heizung ganz einfach tber Ihr Smartphone zu regeln ist!

Die beste Energie ist die, die nicht bendtigt wird. Uber 80 % aller

neu installierten Heizungen arbeiten nicht effizient! Fragen Sie nach, ob bei
einem Angebot alle Malnahmen zur Effizienzsteigerung beriicksichtigt wurden.
Fordern Sie Effizienzgarantien ein!

1 Energieeffizienz

15-Jahre-Vollgarantie
5 Gute Fachbetriebe bieten bereits verlangerte Garantien und Gewahrleistungs-
fristen an. Fragen Sie nach einem Angebot fiir eine Garantieverlangerung
auf 15 Jahre nach Inbetriebnahme. Das zeigt Ihnen, dass Kompetenz, Qualitdt und
Fachlichkeit im Unternehmen richtig bewertet werden!

Referenzen & Bewertungen
Gute Fachbetriebe haben nichts zu verbergen. Vertrauen Sie auf Referenzen

und 6ffentliche Bewertungen, die frei zuganglich sind. Fordern Sie - gerade
bei innovativen Heizsystemen - Referenzen ein, damit Sie die Gewissheit haben,
dass langjahrige Erfahrungen vorhanden sind.

Maximale Fordermittel
Der Bundes- und Landesmittelhaushalt stellt viele Fordertépfe zur Verfligung.
Fordern Sie eine maximale Fordermittel-Garantie ein!

Das richtige Energiekonzept entscheidet oft iiber Sinn und Unsinn,

Gewinn oder Verlust. Lassen Sie sich Gber alle Vorteile von Anlagenkauf,
Forderfinanzierung, Miete, Leasing oder Contracting informieren. Nur durch einen
Vergleich haben Sie die Méglichkeit einer verniinftigen Bewertung!

8 Energiekonzept

Firmenkonzept
9Verg|eichen Sie lhren Fachbetrieb mit anderen Wettbewerbern. Schauen
Sie nach der langfristigen Strategie, dem Firmenleitbild und den einzelnen
Mitarbeitern. Uberzeugen Sie sich von Qualifikationen und Auszeichnungen. Das
biirgt flir Glaubwiirdigkeit und gibt Ihnen die Sicherheit, dass Sie auch in den
ndachsten 20 Jahren gut betreut werden!

Information & Service
Nach dem Kauf einer neuen Anlage sind weitere Informationen (ber

Warme, Wasser- und Umweltthemen wichtig und beeinflussen Ihre Anlage.
Fordern Sie als Stammkunde liber Newsletter und Veranstaltungen Informationen
an, damit Sie immer qut informiert sind!

\
en Sie gerne:
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25, 50 oder 100% SPAREN + umweltfreundlicher heizen + 0 % Finanzierung + keine Investition durch Full-Service-Miete



