Preisgelder werden
ins Team investiert

im labr 2003 gewann die
Haohnen GmboH dann den
Iweiten Prels sines Wetthe
werbes  unter dem  Titel
Fihrung und Metivation® -
ausgelobt vom Management-
Center Handwerk in Ober-
hausen, Das Frr_-'l-_-Jr_"lJ Vs ly
5.000 Euro investierte Hohnan
in die Motivatian seiner Mit-
arbeiter, Er bezusthusste da
mit im April 2004 eine Karibik-
Reise 1ir seine ganze Beleg
schaft und verband den Ge-  pie Mitarbeiter sind das Kapital des Unternehmens - JGrgen Hohnen ist es mit diesem Spruch
winn des Prejses gleich mit  ernst. Er zeigt seine Mitarbeiter gerne — hier auf einem Poster, das filr thn wirbt

len Fererlichkeiten zum 2ehn-

ae
fihrigen Bestehen der Firma Der Juryspruch

Studien zu Kunden

und Mitarbeitern |Grgen Hohnen hat BTrategugn zur Firderung seiner Leute syﬁrfmah.ﬂ_:h
urmigesetrt. Heute werden Ziele gemeinsam gefunden und vereinbart. Prob-
Finen Preis zu gawinnen ist leme werden offen besprochen und gemeinsam gelest. Es gibt ein syste-

immer ein gutes Feedback,” | matisches Weiterbildungskonzept. Gffer) werden auch die betriebswirt-
sagt Jirgen Hohnen, Aber e schaftlichen Zahlen gehandhabt. Hohnen pimmt seine Mitarbeiter ernst.
waollie es noch genauer wis- Die Fluktuation st duBerst gering, Ein Langfristeffekt der Personalfordenung
sen. Eine neutrale Untersu- wird sich mit der demographischen Entwicklung in Deutschiand erst noch
chung musste her, ob die gute zeigen, wenn sich der heute schon bestehende Fachkraftemangel verschirft.
Stimmung doch nur eitel Son- Dann wird Personalpalitik zur Uher?ehensfrage Hohnen ist gut gerlsta
nenschein swischen dunklen Denn der beste Chef bekommt auch die besten Mitarbeiter

Wolken =el. So hat er seine
Mitarbeiter durch das Geva-
Institut befragen |assen. Das
Ergebnis. Nur acht Prozent al-

ler vergleichbaren Unterneh-

I.a.azn-

Tasaiton & 2 . - - men erzielen bessere Ergeb
msse  bel  der  Arbeits-
zufnedenheit als die Hohnen
GmbH, Und |asst das |etzt
Rickschiisse zu auf die Kun-

e

motivierte Mitarbeiter zufrie

zufniedenhet? Bedeuten

denere Kunden? £s scheint, als
oh es da einen Jusammen-
hang gibe; Seine Kunden liel
Jurgen Hohnen Ober das Ser-
Plus-Institut in Hannover
befragen. Das Ergebnis Gber

Die Fahrzeugflotte der Hohnen GmbH spricht Binde; Motivierte Mitarbeiter gehen sorgsam Zeugt und weist 98 Prozent
mit dem fhnen anvertrauten Material um, Bageisterung aus sie)




